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Erweitern Sie den Wert Ihres IT Management Systems

NEXThink stellt eine nahtlose Verbindung zu Ihren Active Directory her und integriert Oberfldchen, um mit anderen IT Management Systemen eine
verbesserte Automatisieruna und beschleuniate Arbeitsablaufe aarantieren zu kbnnen.

Verfiigbare Integrations-
IT Management Systeme NEXThink Vorteile Oberflachen

Desktop Lifecycle Live HW & SW Besténde und Nutzungs-Reports Altiris, Microsoft SCCM, HP

Nutzung von Applikationen in Echtzeit, Analyse von Unregel -

Security Compliance maRig keiten und Malware-Schutz

McAfee, Symantec, Nessus

Endnutzer Service-Level-Monitoring, Ursachenanalyse von Leis

Infrastruktur-Ablaufe -
tungs-Einbussen

Nagios, CA, IBM Tivoli

Desktop- und Applikations-Diagnose, Troubleshooting Support

Service Desk und Support Analyse

BMC Remedy, Servicenow, HP

Unterstutzen Sie lhre IT Initiativen mit NEXThink

NEXThink bringt I6sungsorientierte Recherchen und Reports zusammen mit einer speziellen Monitoring-Methodik und entsprechendem High-
Level Service, um den Wert der IT nachhaltig zu steigern:

> Windows 7 Migration: Zugang, Planung, Messung und Validierung eines Windows 7
Migrationsprojektes. Migrieren Sie termingerecht und weisen Sie den Erfolg nach.

> Desktop Virtualisierung: Uberpriifen und optimieren Sie Ihre virtuelle Desktop Infra-
struktur. Bereiten Sie sich auf eine erfolgreiche Migration vor und messen Sie den Einfluss
auf Ihre Nutzer.

> Software-Lizenz-Management: Schnell erstellte Dashboards ermdglichen automati-
sierte Audits und geben Auskunft Uber installierte Lizenzen und deren Gebrauch. Sparen
Sie Kosten ein, indem Sie nur dort Lizenzen einsetzen, wo diese auch wirklich gebraucht
werden.

> SLA Monitoring Cockpit: Intergration von Netzwerken und Systemen sowie die Sichtbar-
keit der Nutzung am Endpoint ins SLA Dashboard. Dieses Cockpit erleichtert den schnellen
Eingriff in eine Stoérung des Services innerhalb der Infrastruktur.

> Service Desk Optimierung: Verbessern Sie die Servicequalitat fir den Endnutzer und
verringern Sie die Kosten fir den Helpdesk, indem der Support dank des Monitorings
schneller auf die Probleme am PC reagieren kann. Analysieren Sie Desktop Vorfélle in Echt-
zeit und treffen Sie entsprechende Vorkehrungen entlang des Frihwarnsystems und der
Trendanalyse.

> IT Dashboards: Durchleuchten Sie Ihre medizinischen Applikationen und lhre IT
Infrastruktur mit dem Know-How und den Erfahrungen von NEXThink aus der Zu-
sammenarbeit mit mehr als 30 Kliniken.

> Desktop Security Auditing: Sie erhalten voll-automatisierte Compliance-Reports, basie-
rend auf einem einfachen Audit-Modell des SANS Instituts und ISO Standards. Verwalten
Sie effektiv Ihr Risiko-Management an den Workplace-Umgebungen.

Mehr als eine halbe Millionen Desktops wurden bereits mit NEXThink optimiert!
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